遵义市传染病医院（遵义市第四人民医院）
远控运维管理软件需求说明

1.系统架构：为了能够体现更好的远程运维需求，系统设计需为C/S构架，管理员通过控制程序对于Windows终端、信创终端进行管理。
2.统一管理：通过控制台实现资产、远程、文件配置管理。
3.主机资产识别：客户端能自动识别主机的软件和硬件资产信息，管理端可以查看客户端主机的系统信息、软件安装情况、IP地址、MAC地址、客户端版本号、CPU/内存/硬盘温度等，并支持资产信息的查询和导出。
4.远程协助：
（1）可以快速对客户端进行远程控制并操作。
（2）当对终端计算机进行远程控制时，客户互传终端计算机中的文件；
（3）支持客户端授权与不需授权两种远程协助管理模式，可以在Web控制台直接远程到需要远程监控的主机桌面（非RDP协议实现）。
（5）支持固定IP或DHCP环境。
5.产品需具备：公安部颁发的《计算机信息系统安全专用产品销售许可证》、《计算机软件著作权登记证书》。（提供产品界面截图，并加盖公司公章）。
6.终端永久授权≥400套，不再额外支付升级等费用。
7.院方可提供低配的虚拟服务器，若院方提供不满足产品要求，需投标人自行提供所需服务器。
[bookmark: _GoBack]8.提供三年及以上的技术支持服务，包括上门安装调试、技术培训服务、故障调试等。
9.此次采购必须为国产品牌。



